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Oferta Prepago Paquetes de Voz
Oferta valida del 15 al 31 de mayo de 2024

En Prepago Movistar tenemos muchas opciones para que siempre estés comunicado.
Por eso, puedes comprar nuestros paquetes de voz a través del *611# opcion “"habla y
mensajea’ o nuestra App Mi Movistar.

PAQUETES DE VOZ
Vigencia Precio Minutos a Todo Operador
1 Dia $ 1.000{50 minutos
1 Dia S 1.500{Minutos llimitados
3 Dias $ 2.900|80 minutos
7 Dias S 4.900{150 minutos
30 Dias* $ 8.000{600 minutos

*Los cambios en el paquete de 30 dias aplica a partir del 06 de mayo de 2024

Para los paquetes de voz:

e Aplican para todos los planes Prepago

e La Activacion de los paquetes de voz te serd notificada via SMS

e Tus paquetes de voz terminan al alcanzar su vigencia, independientemente de Si
has consumido los minutos o no.

e Site consumes los minutos del paquete de voz, puedes contratar cualquiera de
los paquetes de la oferta marcando *611#

e Si consumes los minutos de tu paquete de voz y no contratas ningun paquete,
las tarifas te aplicaran segun el plan en el que estés.

Tarifas por demanda:

TARIFAS POR DEMANDA

Plan Prepago Tarifa por Segundo a Todo Operador Tarifa SMS a Todo Operador Tarifa MB
Todo En Uno Oferta SIN Voz llimitada $5,1 $152 N/A
Todo En Uno Oferta vigente con Voz llimitada $6,1 $ 160 N/A
Supercargas $5,1 $ 152 $950 por 15 MB (Diaria) hasta las 11:59 pm
Segundos $5,1 $ 152 $950 por 15 MB (Diaria) hasta las 11:59 pm

Estos paquetes para hablar los puedes comprar marcando *611# desde tu celular, en la
App mi movistar

iTen en cuental

Aplica exclusivamente para Clientes Prepago Movistar que tengan su linea Prepago
activa. Aplica exclusivamente para las ofertas de Paquetes ofertadas en los puntos de
venta o tiendas autorizadas. Estas ofertas no se activan con el saldo que tenga el cliente

***Este documento esté clasificado como PUBLICO por TELEFONICA.
***This document is classified as PUBLIC by TELEFONICA.
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en su monedero normal de recarga, el cliente debe hacer una recarga en el punto de
venta por el valor indicado del paquete que quiere adquirir para poder activar el paquete.
No aplica para todas las tiendas de barrio del pais. Mas informacion sobre los Paquetes
Prepago Movistar, consultar www.movistar.co

Paquetes voz Larga Distancia Internacional

USA, Canada, Dia 5 $ 1.500
Puerto Rico Semana 20 $ 2.500
Dia 5 $ 1.900

USA, CAN, Latham dia 10 $5.000
USA + LATAM + dia 5 $ 2.800
Resto del Mundo dia 10 $ 6.000
7 dias 11 $ 3.000

Venezuela 7 dias 23 $ 6.000

7 dias 35 $ 9.000

15 dias 60 $ 15.000

Los paquetes de LDI siempre seran descontados por minutos, incluso en los planes
Prepago por Segundos, Supercargas y Movistar PREPAGO PRO

Destinos restringidos para paquetes y preferidos internacional
destinos restringidos:

Para consultar los paises que tiene restriccion de llamadas ingresa al siguiente vinculo,
ten en cuenta que los prefijos y/o resaltados en verde no estan totalmente restringidos:

Ingresa aqui

El consumo adicional de minutos de LDI sera cobrado a la tarifa por demanda vigente y
se te descontara del saldo de recarga que tengas disponible. En la siguiente tabla
encuentras el valor del minuto por demanda:

Destino Valor Minuto por Demanda

Venezuela $1.100*
Canada, Esados Unidos y Puerto Rico S 667

*El nuevo valor por demanda para Venezuela aplicara a partir del 20 de abril de 2022.

Paguetes por suscripcion

***Este documento esté clasificado como PUBLICO por TELEFONICA.
***This document is classified as PUBLIC by TELEFONICA.


http://www.movistar.co/
https://www.movistar.co/documents/117302439/413859803/Paises-restringidos.pdf/044637fc-c0fc-5706-c584-9e52ed5184d2

& movistar

Recuerda que ahora los clientes pueden contratar estos 4 paquetes por suscripcion,
es decir que una vez los contraten, solo deberan tener un saldo mayor o igual al valor
del paquete para que se les reactive autométicamente, ya no debe entrar a USSD a
comprarlo.

Paquetes recurrentes para Hablar

Vigencia Minutos Precio
400 Mi T
30 Dias 00 Minutos Todo $ 10.000
Operador
30 Dias 1.000 Minutos Todo $ 23.000
Operador

Se contratan anicamente a través de USSD marcando *611# opcién habla y
mensajea.

Estos paquetes recurrentes no aplican para clientes que estén en plan Movistar
PREPAGO PRO.

Para cancelar la suscripcion de los paquetes de voz de 220. minutos debe enviar la
palabra SALIR220 cédigo 646.

Para cancelar la suscripcion de los paquetes de voz de 600 minutos debe enviar la
palabra SALIR600 cédigo 646.

Oferta Prepago Paquetes de Mensajeria
Oferta Vélida del 15 al 31 de mayo de 2024.

Paguetes SMS: En Prepago Movistar tenemos muchas opciones para que siempre estés
comunicado. Por eso, puedes comprar nuestros paquetes para mensajear a través del
*611# opcion "habla y mensajea” o en nuestra App Mi Movistar.

e Aplican para todos los planes Prepago

e La Activacion de los paquetes de SMS te sera notificada via SMS

e Tus paquetes de SMS terminan al alcanzar su vigencia, independientemente de
si has consumido los SMS del paquete o no.

e Siconsumes los servicios del paquete de SMS y no contratas ninglin paquete
adicional, las tarifas te aplicaran segun el plan en el que estés.

***Este documento esté clasificado como PUBLICO por TELEFONICA.
***This document is classified as PUBLIC by TELEFONICA.
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TARIFAS POR DEMANDA

Plan Prepago Tarifa por Segundo a Todo Operador Tarifa SMS a Todo Operador Tarifa MB
Todo En Uno Oferta SIN Voz llimitada $5,1 $152 N/A
Todo En Uno Oferta vigente con Voz llimitada $6,1 $ 160 N/A
Supercargas $5,1 $ 152 $950 por 15 MB (Diaria) hasta las 11:59 pm
Segundos $5,1 $ 152 $950 por 15 MB (Diaria) hasta las 11:59 pm

Encuentra estos paquetes los encuentras marcando
la opcion *611# opcidén Habla y mensajea.

Paquetes para Mensajear

Destino Vigencia:
$500 30 SMS 24 Horas
A Movistar
$999 500 SMS 24 Horas
$1.000 255MS 24 Horas
ATodo
$3.500 90 SMS Semana
Operador
$6.000 180 SMS Mes

Desde el 01 de junio de 2019, estas son las nuevas tarifas por demanda para los

mensajes de texto internacionales:
¢ Nueva Tarifa SMS Internacional: $346 (con IVA)

¢ Nueva Tarifa SMS Internacional a Espafia: $267(con IVA)

***Este documento esté clasificado como PUBLICO por TELEFONICA.
***This document is classified as PUBLIC by TELEFONICA.




